
REKLAMAČNÍ LIST
Použití tohoto formuláře není povinné. Reklamaci můžete uplatnit i jiným jednoznačným způsobem, například e-mailem.

Prodávající / adresát reklamace: NORDICSHOP.CZ - Martin Plaček, Čs. armády 1036, 735 81 Bohumín

Reklamované zboží zasílejte ideálně na: NORDICSHOP.CZ - Martin Plaček, Lidická 445, 735 81 Bohumín

E-mail: info@nordicshop.cz

Údaje o reklamovaném zboží

Název zboží Kód produktu
(nepovinné)

Ks

Číslo objednávky: Datum objednání:

Datum převzetí zboží: Datum zjištění vady:

Popis vady:

Požadovaný způsob vyřízení reklamace (pokud odpovídá zákonným podmínkám):

oprava výměna za nový kus přiměřená sleva

odstoupení od smlouvy / vrácení kupní ceny
Konkrétní nárok bude posouzen podle povahy vady a zákonných podmínek.

Jméno a příjmení:

Adresa:

E-mail: Telefon (nepovinné):

Číslo účtu pro případ vrácení peněz (nepovinné):
Vyplňte pouze tehdy, pokud souhlasíte s vrácením peněz převodem na uvedený účet.

Datum: Podpis spotřebitele:
(pouze při zaslání v listinné podobě)

Tip: Fotografie vady můžete přiložit, nejsou však podmínkou uplatnění reklamace.
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